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Evaluacijsko izvjesce izobrazbe
»ZPI1S u radu pravosudne policije*

Zagreb, prosinac 2022. godine




2022.

UVODNO

Na temelju odobrenog GodiSnjeg plana i programa rada Centra za izobrazbu za 2022. godinu
(KLASA: 730-02/22-01/19, URBROJ: 514-10-08-02-03/1-22-02 i 514-10-08-02/01-22-01) od
21. sije¢nja 2022. godine, u organizaciji Centra za izobrazbu provedena je izobrazba ,,ZPIS u

radu pravosudne policije, u dva dijela:

1. Online izobrazba ,,ZPIS sustav u svakodnevnom radu sluzbenika pravosudne policije*,
namijenjena za sve zainteresirane sluzbenike/ce Odjela osiguranja Uprave za zatvorski sustav i

probaciju,

2. Program izobrazbe ,,ZPIS u radu sluzbenika pravosudne policije - za kaznionice* i
»ZPIS u radu sluzbenika pravosudne policije - za zatvore“, namijenjen sluzbenicima/ama
kaznionica i zatvora prema unaprijed definiranom rasporedu i broju polaznika po kaznenom

tijelu.

Online izobrazba ,,ZPIS sustav u svakodnevnom radu sluzbenika
pravosudne policije*

Radionica je provedena 8. srpnja 2022.

in m Jitsi m latforme.
godine, putem Jitsi meet platforme CILJ INTERAKTIVNE RADIONICE

Izobrazbu je proveo stariji pravosudni

policajac-dezurni, sluzbenik Zatvora u  Cilj ove interaktivne radionice je ujednaditi rad sluzbenika
pravosudne policije u ZPIS-u i olaksati svakodnevno
Sisku privremeno premjesten na rad u susretanje s informatickim izazovima. Radi se o radionici i
zajedni¢koj edukaciji sluzbenika pravosudne policije iz

H I podrucja ZPIS-a s osvrtom na uredske programe uz aktivnu
Centar za izobrazbu. Izobrazbi Je razmjenu iskustava i s prijedlozima za pobolj$anje.

prisustvovalo 38 sluzbenik/ca
pravosudne policije zatvorskog sustava. ‘. u
POLAZNICI/E

Polaznici izobrazbe bili su sluzbenici iz razli¢itih kaznenih tijela zainteresirani za odabranu
temu:
KAZNENO TIELO BROJ POLAZNIKA

Zatvor u Osijeku 4
Zatvor u Pozegi 3
Zatvor u Rijeci 3
Kaznionica u Glini 6
Kaznionica u Pozegi 4
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Kaznionica u Valturi

Odgojni zavod u Turopolju

Kaznionica u Lepoglavi

Zatvor u Bjelovaru

Zatvor u Karlovcu
UKUPNO

RACUNALNA OPREMA POTREBNA ZA NEOMETAN RAD U ZPISA

Okolni dio

Srodidnja jedinica

1
5
5
5
2

1 OSTALIM PROGRAMIMA

PROGRAMSKA OPREMA

SUSTAVSKA PRIMJENSKA
paraiu sustav < programia sbrau taats
b

Sredisnji dio

Za potrebu vrednovanja kvalitete izobrazbe, zadovoljstvo polaznika mjereno je online

upitnikom (Google Forms), uz ponudene ocjene zadovoljstva od 1 do 5 pri ¢emu je svako od

navedenog oznacavalo sljedece:

v 1 - Uop¢e nisam zadovoljan/na,

D N NI NN

Koristena su sljedeca pitanja:

2 — Nisam zadovoljan/na,
3 — Niti sam zadovoljan/na niti sam nezadovoljan/na,
4 — Zadovoljan/na sam,

5 — Iznimno sam zadovoljan/na.

v" Koliko ste opéenito zadovoljni izobrazbom?

v" U kojoj mjeri je sadrzaj izobrazbe bio za Vas koristan i primjenjiv?

v Koliko ste zadovoljni organizacijom izobrazbe (jasnoca informacija, dostupnost

organizatora, postivanje vremenskog okvira izvedbe)?

v Koliko ste zadovoljni tehni¢kim uvjetima pracenja (kvaliteta zvuka, slike)?

<

Koliko je predavac jasno i razumljivo izloZio sadrzaj?

v Ukoliko imate bilo kakve dodatne komentare, sugestije, kao i prijedloge druge teme

koje bi vam bile korisne, molimo da ih napiSete.
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Upitnik je ispunilo 13 od ukupno 38 polaznika/ca izobrazbe. U nastavku se prikazuje ocjena
svakog pojedinog navedenog elementa.

Kvaliteta izobrazbe

Ukupno [N 4,21
Tehnicki ujeti [N 355
Organizacija [N £ 31
Korist [N 431
Zadovoljstvo [N 38

1 2 3 4 5

Polaznici izobrazbe iskazali su zadovoljstvo izobrazbom. Navedeno upucuje da su nadin 1
sadrzaj koji je predava¢ prezentira0 nai$li na odobravanje i zadovoljavaju¢u procjenu

zadovoljstva polaznika.

Program izobrazbe ,,ZPIS u radu pravosudne policije- za kaznionice* i
»ZPIS u radu pravosudne policije- za zatvore*

Zbog velikog interesa sluzbenika/ca tijekom odrzavanja online interaktivne radionice ,,ZPIS
sustav u svakodnevnom radu sluzbenika pravosudne policije te prijedloga polaznika/ca u
usmenim i pismenim evaluacijama, izobrazba se nastavila u formi radionica ,,ZPIS u radu
sluzbenika pravosudne policije - za kaznionice* i ,,ZPIS u radu sluzbenika pravosudne policije

- za zatvore®, s ciljem podizanja razine znanja o ZPIS-u u praksi.

Radionice su provedene za tri grupe polaznika/ca, sluzbenika Odjela osiguranja kaznionica (2
grupe polaznika/ca) i zatvora
(jedna grupa polaznika/ca) u
Centru za izobrazbu u

informatic¢koj ucionici.

Grupe polaznika su bile manje
(do 10), a trajanje radionice 7

nastavnih sati.
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Provoditelji izobrazbe bili su sluzbenik Kaznionice u Lepoglavi i sluzbenik Zatvora u

Varazdinu.

Za potrebe razvoja programa izobrazbe u listopadu je odrzan online sastanak radne skupine-
predavaca i koordinatora u Centru za izobrazbu, gdje su definirane organizacijske i tehnicke

pojedinosti provedbe.

HomdRBE8f0O BN

U suradnji s predava¢ima i Sredi$njim uredom izraden je Priru¢nik za koriStenje ZPIS-
kaznionice, s uputama za koriStenje, koji je sastavni dio pisanih materijala koji su na

raspolaganju polaznicima tijekom i nakon izobrazbe.

SADRZAT
1 OSNOVNE FUNKCIJE 4
2 REGISTAR 0SOBA 5
3 DNEVNA 1ZV]ESCA DID 1 DIDO 7
a1 or DIDILIDID 7
32 ODABIR PREDMETA [ UPLS VRI] 2 KATHIONICE, LI RADIONICT 8
4 PREDMET 9
5.1 3. 11
Zoisapp 52 4, EVIDERCTA 13
53 5. EVIDENCIA SMIESTAJA ZATVORENIKA NA ODJELIMA1 SOB. 13
531 i MJESTAJA ZATVORENIKA NA ODJ1 s
5311 LE ! odjel L usobu 15
sai2 1L 1
5343 L Premieitajna drugi odjel
5314 IV.Peivie et . i Zatvorskoj bol 15
5315 V.Premjeits i 16
54 7. EVIDENCI]A PISAM, 16
55 & EVIDENCIA PRETRAGA PROSTORIAT 1
T s b 56 9. EVIDENCIA ZADUZE i 1
PRIRUCNIK ZA KORISTENJE @1 o ——r— :
5.8 11, EVIDENCI]A ULAZA IZLAZA BRANITEL]A KA /A BILJEZNIK: 18
ZPIS 53 12, EVIDENCI]A [ZVANREDHIH 121 18
510 13, EVIDENCIA ULAZAT IELAZA OSTALIH VOZIL 19
— kaznionice 511 14, EVIDENCI]A ULAZA 1ZLAZ4 SLUZBENIH V0ZIL 19
5.2 15, EVIDENCIJA ULAZA 1ZLAZA STRANAKA o
studeni 2022, 513 16. EVIDENCIJA
514 17 EVIDENCIJA COLAEAKAU KT [ZVAR RADNOC VREMEN:
515 18 EVIDENCI]A POSJETA ZATVORENICIH: 2 21
516 19, EVIDENCI]A POSJETA BRAKITELJA fODVIETMIEA 21
547 20. EVIDENCI]A ZATVORERIKA A 22
518 21, EVIDENCIA PRIAMA FOSETITEL]A 2
519 22, EVIDENCI]A FRIJAMA POSTANSHIE PARETA POSILIAK i
520 23, VRACENTH STV 3
521 24, EVIDENCI]A FOSJETA PREDST! ZAVHIH TIELS, 3
522 2 ASUT 4
523 4
524 PRISILE (-+ PARALIZATOR )
525 28 EVIDENCIACDSIAN]A ZATVORSKE HRANE.
526
527 30. EVIDEKCIIA ! 2
528 31 EVIDENCI]A ZATVORENIKA 2
539 32, EVIDENCI]A MOSILHIH UREB 414 ZATVORENIK: 2
530 33, EVIDENCIA FOSTUPAKA [ +ENJIC
531 34, EVIDENCI]A ALKOTESTIRAN A I TEST! REDSTVA ( | ZAPOSLENIEA) .28
-2-
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PLAN RADA -, ZPIS u radu pravosudne policije — za kaznionice“ i ZPIS u
radu pravosudne policije — za zatvore®

09:00 - 10:15 - Opéenito o ZPIS aplikaciji, registar osoba, dozvole, pregled i
eksport

10:15 - 10:45 - Rad s izvje$¢ima DID i DIDO

10:45 - 12:00 - Rad s predmetima i dokumentima

12:00 - 12:30 - Pauza

12:30 - 14:00 - Evidencije Odjela osiguranja

14:00 - 14:30 - Prijam i otpust

14:30 - 15:00 - Pitanja i odgovori

POLAZNICI/E

Temeljem procjene radne skupine za razvoj i provedbu programa izobrazbe, definirana su
kaznena tijela ¢iji sluzbenici/e ¢e biti ukljuceni u provedbu programa u 2022. godini, prema
popisu kako slijedi:

KAZNENO TIJELO BROJ POLAZNIKA

1. GRUPA, 15. studenog 2022.
ZA KAZNIONICE
Kaznionica u Lepoglavi

4
Kaznionica u Glini 3
Kaznionica u Lipovici-Popovaci 3
UKUPNO 10

2. GRUPA, 29. studenog 2022.
ZA ZATVORE

Zatvor u Osijeku 2
Zatvor u Zagrebu 2
Zatvor u Rijeci 2
Zatvor u Splitu 2
Zatvor u Puli-Poli 2
UKUPNO 10

3. GRUPA, 16. prosinca 2022.
ZA KAZNIONICE
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Kaznionica u Turopolju (Zatvor u Sisku)
Kaznionica u Turopolju
Kaznionica u Pozegi
Zatvorska bolnica u Zagrebu
UKUPNO
UKUPNO

O N WWPEF

POLAZNICI/E

Na kraju svake izobrazbe provedeno je ocjenjivanje zadovoljstva izobrazbom s ocjenama od 1

do 5 pri ¢emu je svako od navedenog oznacavalo sljedece:

1 - vopée nisam zadovoljan,

2 - nisam zadovoljan,

4 - zadovoljan sam,

5 - iznimno sam zadovoljan.

>
>
» 3 - niti sam zadovoljan niti sam nezadovoljan,
>
>

Polaznici/e su ocjenjivali zadovoljstvo izobrazbom, organizacijom izobrazbe, omjerom

predavanja i sudjelovanja polaznika, korisnost u radu, razumljivost prezentacije sadrzaja, korist

teorije, korist vjezbi i radni materijal.

Upitnik je ispunilo svih 29 polaznika/ca u ukupno 3 termina provodenja. U nastavku se

prikazuje ocjena svakog pojedinog navedenog elementa, za svaku grupu polaznika/ca.

ZPIS u radu pravosudne policije- za kaznionice,

1. grupa,

Ukupno

Pisani radni materijali
Korisnost vjezbi

Korisnost teorijskih sadrzaja
Razumljivost prezentacije

Korisnost u radu

Zadovoljstvo omjerom predavanja i...

Zadovoljstvo organizacijom

Zadovoljstvo izobrazbom

15. studenoga 2022.

I —— 8 6
I, 89
I — 4.9
—— 4.8
—— 4.8
I — 4,7

I —— 4,9
I 5
I — 4.9

1 2 3 4 5
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ZPIS u radu pravosudne policije- za zatvore,
2. grupa, 29. studenoga 2022.

Ukupno NSNS 4,39
Pisani radni materijali I 4,25
Korisnost viezbi I 4,4
Korisnost teorijskih sadrzaja I 4,6
Razumljivost prezentacije I 4,6
Korisnost u radu I 4,5
Zadovoljstvo omjerom predavanja i... I 4,5
Zadovoljstvo organizacijom I 4,2
Zadovoljstvo izobrazbom I 4,1

1 2 3 4 5

ZPIS u radu pravosudne policije- za kaznionice,
3. grupa, 16. prosinca 2022.

Ukupno I — 4., 8 1

Pisani radni materijali I 4,78

Korisnost viezbi I 4,78

Korisnost teorijskih sadrzaja I 4,78
Razumljivost prezentacije I 4,67

Korisnost u radu NG 4,78

Zadovoljstvo omjerom predavanja i... I | 89

Zadovoljstvo organizacijom I |, 8 9

Zadovoljstvo izobrazbom I L 89

1 2 3 4 5

Polaznici izobrazbe iskazali su prilicno zadovoljstvo izobrazbom. U drugom terminu
odrZavanja radionice za sluzbenike Odjela osiguranja koji rade u zatvorima neSto je niza
procjena zadovoljstva, od onih koje su provedene sa sluzbenicima koji rade u kaznionicama.
Navedeno moze biti povezano s o¢ekivanjima od radionice, ali i stavovima prema temi i
materiji izobrazbe.

Ukupni prosje¢ni rezultat zadovoljstva izobrazbom iznosi visokih 4,57, $to generalno upucuje
na upucuje da su nacin i sadrzaj koji su predavaci prezentirali naisli na odobravanje i

zadovoljavajuc¢u procjenu zadovoljstva polaznika/ca.
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Kvaliteta izobrazbe- usporedno i ukupno

4,86 1

439 48 4,57

: I I I I

Online radionica 1. grupa-,ZPISu  2.grupa-,ZPISu 3. grupa- ,ZPISu Ukupno
,ZPIS sustav u radu sluzbenika radu sluzbenika radu sluzbenika

svakodnevnom radu pravosudne policije pravosudne policije pravosudne policije
sluzbenika - za kaznionice" - za zatvore” - za kaznionice”
pravosudne
policije”

Pisani komentari polaznika nakon provedene izobrazbe - na postavljeno pitanje i zamolbu za
sugestijama i prijedlozima za druge teme polaznici su napisali sljedece:
» 1. grupa
Hvala na omoguéenom prisustvovanje edukaciji.
» 2.grupa
Nepotrebno jer nije kontinuirano, kao i sve do sada!

PREDAVACI

Predavaci su ocjenjeni visokim ocjenama, §to ukazuje na njihovu kvalitetnu pripremljenost,

iskustvo te vjeStinu provodenja izobrazbi.

Predavaci- prosjecna ocjena

H Ukupno

W 3. grupa- ,,ZPIS u radu sluzbenika pravosudne policije - za kaznionice”
M 2. grupa- ,,ZPIS u radu sluzbenika pravosudne policije - za zatvore”

M 1. grupa- ,,ZPIS u radu sluzbenika pravosudne policije - za kaznionice"

B Online radionica ,,ZPIS sustav u svakodnevnom radu sluzbenika pravosudne policije”
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ZAKLJUCNO

Uslijed uocene potrebe za podizanje razine znanja o primjeni ZP1S-a u praksi, kod sluzbenika
Odjela osiguranja osmisljeni su i provedeni programi izobrazbe, koji individualiziranim
pristupom, prate¢im pisanim materijalom 1 prakticnim uvjeZbavanjem sluzbenicima/a
pravosudne policije omoguéavaju stjecanje boljeg uvida u funkcioniranje ZPIS-a, kao i u

njegovo koristenje u obavljanju svakodnevnih radnih zadataka.

Polaznici/e su imali priliku razmijeniti svoja iskustva u radu te su ukazali na potrebu §to ¢escih
odrzavanja ovakvih edukativnih i iskustvenih radionica, ponajvise zbog ujednacavanja rada u
razli¢itim kaznenim tijelima, stjecanja potrebnih znanja iz ZPIS-a, kao 1 poboljSanja kvalitete
rada sluzbenika pravosudne policije u podrucju programskih i tehnickih rjesenja kojima se

trenutno koriste.

S obzirom na iskazane potrebe izobrazba ,,ZPIS u radu sluzbenika pravosudne policije - za

kaznionice® 1,,ZPIS u radu sluzbenika pravosudne policije - za zatvore® nastaviti ¢e se provoditi

u 2023. godini.
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